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AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

DEPARTAMENTO DE ACREDITACIÓN  

 

I. Responsable del tratamiento de los datos personales. 

 

El Instituto Chiapaneco de Educación para Jóvenes y Adultos (ICHEJA), con 
domicilio en 2a. Norte Poniente Num.1140, Col. Centro C.P. 29000, Tuxtla 
Gutiérrez, Chiapas, México, es el responsable del tratamiento de los datos 
personales que recabe. 

Datos de contacto: 

Teléfono: (961) 6131466 Ext. 731 

Correo electrónico institucional: chs_utransparencia@inea.gob.mx 

Portal institucional: https://icheja.chiapas.gob.mx/portal/ 

 

II. Datos personales que serán sometidos a tratamiento 

 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, 
utilizaremos los siguientes datos personales:  

• Datos de identificación: 

Información concerniente a una persona física que permite diferenciarla de otras 
en una colectividad, tales como: nombre; estado civil; firma autógrafa; Clave Única 
de Registro de Población (CURP); lugar y fecha de nacimiento; nacionalidad; 
fotografía y edad.  

• Datos de contacto: 

Información que permite mantener o entrar en contacto con el titular de los datos 
personales, tal como domicilio; correo electrónico; teléfono fijo y teléfono celular.  

• Datos académicos:  

Información concerniente a una persona física que describe su preparación, 
aptitudes, desarrollo y orientación profesional o técnica, avalada por instituciones 
educativas, como lo son: trayectoria educativa; certificados; entre otros.  
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Además de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades 
informadas en el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos 
personales considerados como sensibles, que requieren de especial protección: 
Datos de salud. Información concerniente a una persona física relacionada con la 
valoración, preservación, cuidado, mejoramiento y recuperación de su estado de 
salud físico o mental, presente, pasado o futuro.  

 

III. Fundamento legal para el tratamiento de datos personales 

 

El tratamiento de los datos personales se realiza con fundamento en los artículos 
3, fracción III, 20, 21 y 22 de la Ley de Protección de Datos Personales en 
Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Chiapas, publicada en el Periódico 
Oficial del Estado, así como en los artículos 22 al 40 de los Lineamientos para la 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Sujetos Obligados del Estado 
de Chiapas vigentes. 

 

IV. Finalidades del tratamiento de los datos personales 

 

Los datos personales que recabamos, son utilizados para atender las necesidades 
de los servicios educativos solicitados:  

 

• Llevar a cabo el registro y seguimiento de los procesos de inscripción, 
acreditación y certificación en el sistema de control escolar de las personas 
educandas atendidas o que apoyan la operación del Instituto Chiapaneco de 
Educación para Jóvenes y Adultos (ICHEJA) a través de las Coordinaciones 
Regionales, Coordinaciones de Zonas y Unidades de Operación.  

• Facilitar el libre tránsito en el Sistema Educativo Nacional de las personas 
educandas atendidas por el Instituto Chiapaneco de Educación para Jóvenes y 
Adultos (ICHEJA   

• Generar y respaldar información para su análisis y toma de decisiones para la 
mejora de los servicios educativos proporcionados.  

• Compartir información: con autoridades e instancias del sector público, privado, 
órganos fiscalizadores internos y externos del Instituto para valorar, validar y dar 
seguimiento a los servicios que proporciona el INEA. De manera adicional, 
utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades que no son 
necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan brindarle 
una mejor atención:  

https://www.icheja.chiapas.gob.mx/


DIRECCIÓN GENERAL 
UNIDAD DE TRANSPARENCIA 

“2026, Año de Jaime Sabines Gutiérrez” 
 
 
 

2a. Norte Poniente Num.1126,  
Col. Centro C.P. 29000  

Conmutador: (961) 61 3-15-16 y 17 
https://www.icheja.chiapas.gob.mx 

Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 
 

 

 

 

• Evaluación: generar y respaldar datos relevantes para la toma de decisiones en 
los procesos de planificación, control escolar, evaluación educativa o de 
investigación.  

 

V. Derechos ARCOP 

 

La persona titular podrá ejercer sus derechos de Acceso, Rectificación, 
Cancelación, Oposición y Portabilidad (ARCOP), mediante solicitud presentada: 

• De manera presencial ante la Unidad de Transparencia 

• A través del correo electrónico institucional 

• Por escrito libre dirigido al Instituto Chiapaneco de Educación para Jóvenes 
y Adultos(ICHEJA). 

La solicitud deberá contener: nombre del titular, medio para recibir notificaciones, 
descripción de la solicitud y cualquier elemento que facilite la localización de los 
datos. 

 

VI. Unidad de Transparencia 

 

La Unidad de Transparencia del ICHEJA se encuentra ubicada en: 

2a. Norte Poniente Num.1126, Col. Centro C.P. 29000, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas, 
México, edificio C, 1 Piso. 

Teléfono: (961) 6131466 Ext. 731 

Correo electrónico institucional: chs_utransparencia@inea.gob.mx 

 

VII. Transferencias de datos personales 

 

Se informa que se podrán realizar transferencias de datos personales a: 

• Autoridades educativas federales, como el Instituto Nacional para la 
Educación de los Adultos (INEA), para la validación, certificación y control 
académico. 

• Autoridades estatales y federales, para el cumplimiento de obligaciones 
legales y administrativas. 
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Estas transferencias no requieren consentimiento, al estar previstas en la 
normativa aplicable. 

En caso de transferencias adicionales que requieran consentimiento, se informará 
previamente a la persona titular. 

 

 

VIII. Negativa para el tratamiento de datos personales 

 

La persona titular podrá manifestar su negativa para el tratamiento de sus datos 
personales respecto de las finalidades secundarias, mediante escrito presentado 
ante la Unidad de Transparencia o a través del correo electrónico institucional, 
previo a que ocurra el tratamiento. 

 

IX. Cambios al aviso de privacidad 

 

El ICHEJA podrá modificar el presente aviso de privacidad. Las modificaciones 
serán notificadas a través de: 

• El portal institucional 

• Avisos en instalaciones oficiales 

 

X. Medio para consultar el aviso de privacidad integral 

 

El presente aviso de privacidad podrá ser consultado en el portal institucional: 

https://icheja.chiapas.gob.mx/portal/avis_priv_transp.php 

 

El presente aviso de privacidad se pone a disposición de las personas titulares en 
cumplimiento de la normativa aplicable en materia de protección de datos 
personales. 

 

 

 

Fecha de elaboración: 15 de junio de 2026 

Última actualización: 15 de junio de 2026 
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